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Abstract—Owning to the rapid advancement of network 
technology, learning to no longer need to be in a face-to-face 
manner. Via network communications, students can discuss 
and learn collaboratively with peers at different locations. In 
this paper, we propose a collaborative learning system for a 
geography course. In addition to the function provided by most 
networked collaborative learning systems, our system employs 
a learning style-oriented grouping mechanism. We aim to 
investigate the impact of learning styles on the performance of 
the geography course collaborative learning activity by 
designing an experiment with pre-test and post-test. The 
learning performances of an experimental group employs our 
collaborative learning approach is going to be compared with 
that of a control group that employs the conventional 
collaborative learning approach. It is expected that the 
experimental group has better learning performance in the 
geography course than that of the control group. Besides, 
according to the Kolb’s learning style definition, we expect that 
the learning groups with members of same learning styles 
(especially, Diverging and Accommodating) perform better 
than those with members of different learning styles.  

Keywords: collaborative learning systems; geography course; 
learning style; networked learning systems 

I. 研究動機與目的 
隨著科技的日新月異，以及網際網路的迅速發展，

透過網路學習已成為不可避免的趨勢，學習不再侷限於
面對面的方式。透過網際網路，學生隨時可以上網與其
他同儕進行互動與學習(Wang, 2010; Cooper & Cowie, 
2010)。然而學生在學習過程中往往會受到許多因素影響
其學習成效，其中包括內在因素，如：學習動機及學習
能力等；外在因素，如：教學環境、媒體及內容等。學
習風格是每位學生對於學習的環境、情緒及生理刺激之
感受，進而產生對應之反應的學習方式，稱為學習風格
(Healey et al., 2005)。 

Kolb 將學生的學習風格分為分散者(Diverging)、同化
者 (Assimilating) 、 收 斂 者 (Converging) 與 調 適 者
(Accommodating)四種(Kolb, 1985)。不同的學習風格若

給予不同的學習方式，將可以提供適性化的學習，以提
升學習成效。而另一方面，學生間利用分組的方式來進
行合作學習，將可以讓學生分享彼此心得與學習歷程，
進而提供團體乃至於學生個人的學習成效。然而，在以
往的合作學習研究中，分組方式大部分皆採用隨機分配
分組或是以學習成就差異來進行分組的方式(Lin, Huang, 

& Cheng, 2010; Wang, 2010)。Lin, Huang & Cheng 提到 
“了解學生程度與興趣是老師將學生分組時，所思考的
兩個重要準則”，是以本文希望導入不同的學習風格因
素，探討學生之間的互動關係，瞭解不同學習風格是否
會造成學生進行遠距學習互動時的影響，此為考慮學生
對訊息處理的喜好進行分組依據。例如，同為分散者

(Diverging)的學生，是否因其資訊處理方式有一致的傾
向，因此較有利於進行合作學習。在本文中，我們將學
生組別分為相同學習風格的學生及不同學習風格的學
生，瞭解其風格傾向是否能提升溝通的效率，進而提升
其學習成效。 

本研究之主要研究目的在於建置一個網路合作學習
平台，針對國中地理學科進行合作學習，並導入學習風
格差異的因素，將學生分為相同學習風格及不同學習風
格的組別，藉以瞭解其學習成效，並分別比較不同學習
風格的分組與相同學習風格的分組之間的學習成效差
異。 

本研究研究目的如下： 

(一) 探討網路合作學習平台是否有助於提昇學生地理學
科的學習成效。 

(二) 探討學生依學習風格分組是否對於學習成效產生影
響。 

II. 文獻探討 

A. 網路學習時代 
自從網際網路的快速發展及普遍應用以來，對於傳

統教育方式已造成巨大的影響，學習型態由傳統課堂教
學漸漸轉變為網路的線上教學，讓學生的學習活動不再
受到時間及地點的限制。Newman(1990)認為網際網路創
造一個學習環境，讓學習者能參與更多且豐富的相關學
習活動。而網路的學習環境中，如何應用有效的教學策

略，以提升學生網路學習成效，是網路學習領域主要研
究議題。 

B. 網路合作學習 
所謂合作學習(collaborative learning)其核心意義為透

過引導式的教學，建立一個積極互賴的合作學習的環
境，讓學生透過分工合作來共同完成學習任務的一種學
習方式。自 1920 年代起就已經開始有學者提出以合作
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學習的方式來學習，而到了 1970 年代，合作學習的策
略及方案已開始陸續發展。之後也漸漸有許多研究指出
合作學習有助於提高學習者的學習成效。Johnson & 
Johnson  (1994)指出，合作學習的五項基本要素，積極的
互賴關係(positive interdependence)、面對面的直接互動
(face-to-face primitive interaction)、個人權責 (individual 
accountability)、社會技能(social skills)及團體歷程(group 
processing) (Johnson & Johnson, 1994)。 

而網際網路的發展，讓網際網路逐漸被視為是有助
於進行合作學習的環境，這是因為網際網路改變了傳統
面對面的合作學習，使不同地方的學習者可以透過虛擬
社群來共同完成學習任務，而網際網路上多元的學習教
材、媒體，也使得學習內容更為豐富。 

因此，過去許多研究者投入網路合作學習的研究，
例如 Wang (2010)提出運用線上共享平台來做合作學
習，Cooper & Cowie (2010)針對教師協同教學的成效，
也提出一套有關合作學習的看法。 

而針對地理學科，Healey et al (2005)也提出一個研究
不同國家透過學習風格運用在學習上。三年後，Klein &  
Solem (2008)也進行了全球地理教育中心來達到跨國際
的合作學習，同時也提升地理的知識及技能。因此，可
見網路合作學習，已經成為極熱門的研究議題。 

C. 學習風格 
學習風格的研究起源於 1940 年代，實驗心理學的認

知風格(Cognitive style)的探討，當時有些學者將認知風
格視同為學習風格，直到 1970 年以後，才有較多學習
風格的定義與研究，有別於認知風格一詞。 

學習風格是個人在學習上，選擇學習方式不同的偏
好，不同的人選擇的學習方式不同，這些學習方式間的
差異就是學習風格，不同的學習風格將影響學習成效。 

過去有許多教學者對於學生的學習風格有不同的分
類方式 (Charles, 1980; Honey & Mumford, 1986; Kolb, 
1985)，本研究採用學術界廣為採用 Kolb(1985)的學習風
格來對學生進行分類。 

Kolb(1985)提出經驗學習理論 (Experiential Learning 
Theory)將學習活動視為一個持續不斷循環的過程，此過
程可分為四個階段的學習循環(Learning cycle)，如圖 1
所示。第一階段為具體經驗(Concrete Experience, CE)、
第二階段是慎思觀察(Reflective Observation, RO)、第三
階段是抽象概念(Abstract Conceptualization, AC)、第四為
積極實驗(Active Experimentation, AE)。此學習循環包含
兩個交互作用的面向，垂直軸面向代表學習者對資訊接
受的偏好是偏向具體經驗的感覺(Feeling)者，還是抽象
概念的思考(Thinking)者；水平面向代表學習者對資訊處
理的方式是偏向慎思觀察的觀看(Watching)者，還是積
極實驗的實作(Doing)者。這兩個面向交互而成四個區
域，每個區域均有其對應的資訊偏好與資訊處理風格，
因此 Kolb(1985) 將學習風格劃分為四種：分散者
(Diverging)、同化者(Assimilating)、收斂者(Converging)

與調適者(Accommodating)，以下針對這四種學習風格進
行細部介紹：  

1. 分散者 ( 感覺與觀察, CE/RO ) 

此類型的人能從不同的觀點中去觀察，具有敏銳的
觀察能力，且較喜愛觀察而不願去實作，傾向於收集資
訊及運用想像力去解決問題。擅長對於不同的觀點中提
出自己對事情上具體的意見和看法。落在此學習風格的
人有廣泛的文藝氣息及喜愛推理資訊。喜歡與人一起工
作，以開放的心胸傾聽別人的意見。 

2. 同化者 ( 觀察與思考, AC/RO ) 

此類型的人在學習上較喜歡簡單明瞭及邏輯思考，
對想法及觀念比對人給予的看法來得重要，且需要簡潔
有力的解釋更勝於實作的機會。擅長於理解複雜的訊息
及組織訊息成一個清楚的邏輯方式來呈現。對抽象概念
及思考比對具體經驗更有興趣。對於邏輯、理論、推理
都很強，適合做資訊及科學方面的職業，喜歡閱讀、探
索及花時間思考。 

3. 收斂者 ( 行動與思考, AC/AE ) 

此類型的人對於尋找適當的解決辦法之能力很強。
傾向於挑戰技術性的事物，但對於人或人際事物方面較
無興趣。擅長自己動手實作，勇於面對問題及提出解
法。在問題的決策與想法的實際應用上有很強的能力，
在解決技術性的問題比交際或人際的問題還來得強。擁
有技術專家或工程技術的能力，此類型的人較適合從事
研發技術人員、應用師之類等工作。 

4. 調適者( 行動與感覺, CE/AE ) 

此類型的人喜愛用行動來證明一切，依賴自己的直
覺相較於邏輯能力還來得強。傾向於依別人的建議去做
事，容易被新的事物及挑戰吸引，接著實施計畫。做事
常常不經邏輯思考就直接去做，擁有勇氣及堅持到底的
特性。傾向於依賴別人提供的資訊而較少聽取自己的意
見，喜歡群體合作來完成工作，此類型的人較適合從事
積極型、好動型之類等工作。 

 
圖 1 Kolb(1985)學習風格 
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由 Kolb 學習風格的分類說明，我們察覺到分散者
(Diverging)與調適者(Accommodating)，因其都具有感覺
(Feeling)的特性，都喜歡群體合作學習，因此若將此兩
種學習風格的學生，分別組成同一群組；進行同質群組
網路合作學習，預期應該會比不同種學習風格的異質群
組有較佳的網路合作學習成效。本研究中我們將採用
Kolb 學習風格量表(KLSI-1984)來對學生的學習風格進行
分類。將學生分為同質學習風格及異質學習風格的組
別，藉以瞭解其學習成效，並分別比較異質學習風格的
分組與同質學習風格的分組之間的學習成效差異。 

D. 鷹架理論 
鷹架理論又稱為支架式教學(Scaffolding Instruction)，

其定義為人們在學習新的知識或技能時，透過足夠的支
援來提升學生的學習成效或能力。Wood, Bruner & 
Ross(1976)提出了「鷹架」一詞，主要訴說的是學習者
的能力成長是有賴於教師或能力較強的同儕幫助(Wood, 
Bruner & Ross, 1976)。其基本概念是源自於蘇俄心理學
家 Vygotsky 的學習理論，他認為人的認知過程是由內化
或行動的遷移，將社會經驗轉變成自我的內在意義。
Vygotsky 將認知的發展分成兩個層次，一為實際發展層
次，指的是說個人能夠自己解決問題，二為潛在發展層
次，則是說個人在解決問題時需要透過他人的指導或合
作下才能解決問題。而這兩個層次之間的差距，稱為
「最近發展區(zone of proximal development 簡稱 ZPD)」
(Vygotsky, 1978)。 

因此，在本研究所使用的系統中，在學生答題錯誤
時，我們將借由鷹架理論的學習策略，給予教師對於此

問題所事先設計好的提示，引導並刺激學生往既定的學
習方向前進，以提升學習成效。 

III. 研究方法 
學習風格的研究歷年以來，皆引起教育者極大的關

注與重視，學生的學習風格會影響其學習傾向，但如何
考量學習風格給予適當的教學方式，一直是教育者極欲

思考與解決的課題。網路合作學習讓學生透過網路進行
互動，因此學習風格是否有助於學生進行合作，或反
之，對學生進行合作並無幫助，是我們想探討的課題。
因此，本研究建立一套網路合作學習系統，以地理科學
為例，再讓學生與相同學習風格的同儕進行互動，實驗

組分為兩組，一組為相同學習風格的同儕組，另一組則

為不同學習風格的同儕組，而控制組為不作任何風格處
理，使用傳統教學的傳統學習組。 

本研究的合作學習策略，如圖 2 所示。首先學生登入
到系統畫面(Step 1)，每位學生將開始進行作答(Step 2)。
當作答完畢時，需等待其他組員皆作答結束(Step 3)後，
系統會自動偵測所有組員皆已作答，並偵測答案是否一
致 (Step 4)，若答案不一致則讓組員們進行討論(Step 
4.1)，討論完畢後再修正答案(Step 2)直到同組組員答案
一致為止(Step 4)；而答案一致的話，系統將與正確答案
進行批改比對(Step 5)。若答案正確，則直接跳下一個題
目(Step 6)；若是第一次答錯，系統會先給予有關該題目

的關鍵提示(Step 5.1)，組員進行討論(Step 4.1)後再次作
答(Step 2)；若是第二次答錯，系統將不再給予學生提示
及作答，直接跳下一個題目(Step 6)，以防止學生重複猜
測答案。 

 
圖 2 合作學習策略 

圖 3 為我們網路合作學習平台的系統功能介紹畫面，
由畫面中可知，我們將系統平台區分為幾個區域，分別
細述如後。 

 

圖 3 網路合作學習平台之系統畫面 

區塊 1 為題目顯示及作答區，學生選擇答案後可經由
確定鈕輸入或修改其答案。 

區塊 2 為同組學生作答情形顯示區，學生可以透過此
區域看到其他組員的作答情形，當小組組員均作答且答
案皆一致的情況下系統才會進行批改，若答案不一致小
組需進行討論並修改，直到小組有一致的答案。 

區塊 3 為系統批改訊息區，主要顯示小組作答後系統
批改的資訊，系統只允許小組答錯兩次，以避免小組用
猜測的方式進行作答。 
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區塊 4 為系統提示區，小組答錯後，系統將給予提示
幫助小組再次作答。 

區塊 5 為小組交談討論訊息顯示區。 

區塊 6 為訊息快捷區，系統提供常見簡單的詞句供學
生使用。 

區塊 7 為其他訊息輸入區，當學生對題目討論有需輸
入訊息時，則藉由此快捷區的”我有話要說”的按鈕即可
出現其他訊息區塊，讓學生輸入討論訊息。 

我們將以國一的學生為主要研究對象，透過網路學
習平台讓學生進行地理學科的合作學習，期望能提升學
生的學習成效。本研究預期實施的實驗流程如圖 4 所
示，首先，讓學生們進行 30 分鐘的 Kolb 的學習風格測
驗，並將其結果分成同質學習風格組別、異質學習風格
組別與傳統教學組別。此三個組別分別是：實驗組 A、
實驗組 B 與控制組。本研究會先讓學生進行實驗前測，
再讓實驗組 A 及實驗組 B 的學生使用網路學習平台進行
分組討論與學習，而控制組的學生則是使用傳統教學，
主要用來與實驗組 A 及實驗組 B 相互做比較。 

首先三個組別同時花 60 分鐘的時間來做實驗前測，
前測目的在於測驗學生未使用系統前，學生地理學科筆
試的程度，之後再花三週且每週 120 分鐘的時間讓實驗
組 A 與實驗組 B 使用網路合作學習平台來學習，而控制
組則使用傳統教學來學習，再經過這三週後，本研究再
花 60 分鐘進行後測，目的在於測驗學生使用網路合作
學習平台之後，學生地理學科筆試的程度是否有提升。
而為了要讓控制組的學生有公平的學習狀況，因此本研
究給予控制組的學生 120 分鐘體驗網路合作學習平台，
最後花 30 分鐘進行系統問卷調查，了解使用本系統之
滿意度，來分析學生們的學習活動狀況與學習成效。 

 
圖 4 實驗流程 

本實驗的地理題目資訊來源為國一上學期第一單元
的位置與範圍之絕對位置，並經過一位地理教師進行訪
談，瞭解題目是否適合進行討論。本研究使用的學習風
格問卷來自於 Kolb 於 1984 提出 KLSI 的問卷。題目共
有 12 題。目前在一班 44 位學生試做學習風格問卷的結
果 ， 其 中 分 散 者 (Diverging) 佔 有 6 人 、 調 適 者
(Accommodating) 佔有 9 人、收斂者(Converging) 佔有 12

人與同化者(Assimilating) 佔有 15 人。因此，可以分為
同質組 4 組、異質組 4 組、傳統組 3 組。 

IV. 系統測試及預期成果 
期望透過施測，產生以下的學習效果： 

A. 全體的學習成效 
經由前、後測的分數，期望學生在不論同質學習風

格組或異質學習風格組，透過網路合作學習平台進行地

理學科合作學習後，成績均有顯著提升。 

B. 同質學習風格與異質學習風格組別的學習成效 
期望透過後測成績的比較，我們期望同質學習風格

為一組的學生成績表現較異質學習風格為一組的學生表
現更好，尤其是分散者與調適者之同質學習風格組別，
在作答互動時，較快達到溝通討論共識，提升合作學習
成效。 
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